
Atención a: Alsea 
Fecha: 24/08/2021

Equipamiento, Material y Servicios

PARTIDA NOMBRE DESCRIPCIÓN NÚMERO DE SALAS PRECIO UNITARIO POR SALA SUBTOTAL

1 Zona 1 1 $10,500.00 MXN $10,500.00 MXN

SUB-TOTAL (MXN) $10,500.00 MXN

Total Final (MXN): $ 10,500.00 MXN

NOTA: ESTOS PRECIOS NO INCLUYEN EL 16% DE I.V.A.

CONDICIONES DE VENTA

Moneda
Los precios están cotizados en LAB México, expresado en moneda nacional.

Forma de Pago
Pago de contado previo a la entrega.

Tiempo de Entrega
Entrega inmediata.

Lugar de Entrega
El lugar de entrega es en la Ciudad de México.

Garantía
1 año(s) - Los equipos tienen 1 año(s) de garantía contados a partir de la fecha de entrega.

Exclusiones 5

Trabajos de albañilería
Instalaciones eléctricas
Nodos de Red
Canalizaciones
Instalación

Autorización
Se deberá enviar la OC adicional a la cotización firmada.

Cláusula de Confidencialidad
Los conceptos, equipos, procesos, servicios, asistencia técnica y cotizaciones señaladas en el presente documento son de carácter confidencial ya que representan un secreto industrial de 
ARTCOUSTIX S.A DE C.V., por lo que no podrán ser difundidos por ningún medio por su receptor sin el consentimiento expreso y por escrito de ARTCOUSTIX S.A DE C.V., así como no podrán ser 
utilizados como base para la celebración de cotizaciones con empresas distintas a la antes señalada, so pena de incurrir en las responsabilidades civiles y penales que señalan los artículos 82a86 
bis-1 de la Ley de Propiedad Industrial y el Código Penal aplicable.

Atentamente:
Cesar Alejandro Zenil Oliver
czenil@artcoustix.com
Director General
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CATÁLOGO DE CONCEPTOS

Zona 1

Servicios Profesionales

Part. Cant. Imagen Descripción Unidad Marca Modelo P. Unitario(MXN) Subtotal

1 1

Póliza de mantenimiento 

POLIZA DE MANTENIMIENTO PISO 20. 1 VISITA DE MANTENIMIENTO 

PREVENTIVO EN EL TRANSCURSO DE UN AÑO, MISMAS QUE SERÁ 

PROGRAMADAS EN COORDINACIÓN CON EL CLIENTE. 1. REVISIÓN DE 

ESTADO DE LOS EQUIPOS. 2. REVISIÓN DEL ESTADO DE LOS CABLES, 

PEINAR LOS CABLES EN RACKS Y EN EQUIPOS, ASÍ COMO ETIQUETAR 

LAS PUNTAS DE LOS CABLES EN RACK Y EN EQUIPOS. 3. REVISIÓN DE 

CONECTORES, ASÍ COMO CAMBIAR LOS CONECTORES DAÑADOS. 4. 

LIMPIEZA DE EQUIPOS. 5. CONFIGURACIÓN DE EQUIPOS. 6. 

RECALIBRACIÓN DE AUDIO. SOPORTE TÉCNICO EN CASO DE FALLA QUE 

INCLUYE: 1. SOPORTE VÍA REMOTA (TELEFÓNICA O IP) CON TIEMPO DE 

RESPUESTA NO MAYOR A 4 HORAS. 2. SOPORTE DE REPORTE DE FALLA 

EN SITIO COMO SEGUIMIENTO AL REPORTE TELEFÓNICO CON UN 

TIEMPO DE RESPUESTA NO MAYOR A 24 HORAS EN CASO DE QUE LA 

FALLA PERSISTA Y SE REQUIERA REVISAR O REPARAR EL EQUIPO EL 

PROCEDIMIENTO A SEGUIR SERÁ: 3. SE RETIRARÁ Y HARÁ UN 

DIAGNÓSTICO AL EQUIPO 4. UNA VEZ DIAGNOSTICADO EL EQUIPO SE 

LE INDICARÁ AL USUARIO EL COSTO DE LA REPARACIÓN, PIEZAS Y 

MANO DE OBRA: a). EN CASO DE SER ACEPTADA DICHA REPARACIÓN, 

PIEZAS Y MANO DE OBRA EL COSTO DEL DIAGNÓSTICO NO SE 

COBRARÁ b). EN CASO DE QUE EL CLIENTE NO ACEPTE DICHA 

REPARACIÓN, PIEZAS Y/O MANO DE OBRA DICHO EQUIPO NO SE 

CONSIDERARÁ LA REPARACIÓN DE ESTE Y SE COBRARÁ LA REVISIÓN. 

ESTE SERVICIO NO INCLUYE REPARACIONES, NI REFACCIONES, POR LO 

QUE CUALQUIER DIAGNOSTICO, REPARACION O REFACCION DE 

EQUIPO IMPLICARÁ UN COSTO ADICIONAL. TAMPOCO SE INCLUYE 

EQUIPO DE SUSTITUCIÓN EN CASO DE FALLA O REPARACIÓN. LOS 

EQUIPOS MENCIONADOS PARA SU MANTENIMIENTO DEBERÁN SER 

LOS INSTALADOS Y SUMINISTRADOS POR ARTCOUSTIX SA DE CV

Paquete Artcoustix ART-POLI $10,500.00 $10,500.00

Gran total de Zona 1: $ 10,500.00 MXN
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